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Digitalimpulse im Rahmen des bayerischen Pakts fur berufliche Weiterbildung

To

https://www.kommweiter.bayern.de/mit-unterstuetzunqg/pakt-fuer-berufliche-
weiterbildung/

A https://www.bihk.de/themen/digitalisierung/webinarreihe-ki
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KI-Nutzung in Bayerisch -Schwaben ¢ m Schwaben

Aktuelle Zahlen

Digital-Report 2026:

A 66 % der Unternehmen nutzen
generative Ki

A 76 % der Kl-nutzenden Unternehmen
nutzen kommerzielle Standardsoftware

A Primére Nutzung: Marketing & Vertrieb
(branchenubergreifend)




GEO verstehen: Wie KI Ihr Unternehmen ¢ m Sefborsine
empfiehlt

Sichtbarkeit bei ChatGPT & Co

A Steigerung der (regionalen) Sichtbarkeit in KI-
gestutzten Suchsystemen

A Neue Regeln fiir die Content-Architektur
A SEOvs. GEO

Benjamin Knecht

MXP GmbH
Geschaftsfuhrer
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BENJAMIN KNECHT

Geschaftsleitung

- DigitalStrategie

- Organisation

- Marketing & Sales

ROLAND BERGER

Geschaftsleitung

- Managed ITStrategie
- Finance & Einkauf

- Verwaltung

700+
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PROGNOSE TRAFFIC QUELLE

Klassische Suchanfrage @~ @ LLMs (inkl. Google Al) @ Gesamt

Quelle: semrush.com
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KEYWORBRA

Google

=+ it service miinchen X @ KI-Modus

Google Suche Auf gut Gliick!




W-FRAGEN UND SATZE

Google

+ elche it firma bietet microsoft 365 in munchen| X Q¢ KI-Modus

minchen an

Google Suche AUTgut Gliick!




KFCHAT ARA

Uber Google  Store Gmail Bilder

Google

Wir sind eine Steuerkanzlei mit 15 Mitarbeitern und mochten X Q& KI-Modus
Microsoft 365 einfihren. Worauf missen wir achten?|

Google Suche Auf gut Glick!
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ERGEBNISI UBERSICHWITKI

ZERO KLICK

4 Ubersicht mit KI

Die Fuggerei in Augsburg ist die alteste bestehende Sozialsiedlung der Welt,

3 £, katholiee A mn
gestiftet 1521 von Jakob Fugger . Sie bietet bedurftigen katholischen ”‘&ugsburge n ‘ Offizielle Website der Fugger - Fuggerei
m fur eine symbolische Jahreskaltmiete von 0,88 € (eir ischer Guiden).
ung umfasst 67 Hauser, 142 Wohnungen, eine Kirche n und ist ein
de: hen. ®

W

Wichtige Infos fiir Besucher & Bewohner:

Standort: JakoberstraBe 26, 86152 Augsburg Fuggerei - Wikipedia

Besichtigung: Taglich geoffnet, inkl. Schauwohnung, Bunker-Museum und
historischer Sammlung
chaft den
Offizielle Website der Fugger - Fugger

Wohnen: Die Siedlun:
geboten
Maria,
Geschichte: Die Siedlung ist durch eine Mauer getrennt und schlieBt abends ihre
Pforten. ®

Alle anzeigen
Highlights:

Fuggerei-Museum: Einblicke in die Geschichte und eine historische Wohnung

Weltkriegsbunker: Ausstellung zur Zerstorung und Wiederaufbau der Fuggerei

Historisches Ambiente: Einzigartig: pflegte Anlage aus dem 16
Jahrhundert. ®
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‘ Goog|e Search Console Q, Jede URL in "https://www.mxp.de/" priifen ] @

https://www.mxp.de/ “Leistung in der Google Suche"-Ergebnisse ¥ EXPORTIEREN

Ubersicht | 24 Stunden ‘ 7 Tage ‘ 28Tage | v/ 3 Monate ‘ Mehr ~ | | Suchtyp:Web ~ || + Filter hinzufiigen \

Statistiken

Q  URL-Priifung [ Klicks insgesamt Impressionen ins... [ Durchschnittliche

3.924 71 7,1 58 b, 5 O/o Kl-gestitzte Konfiguration
@ ®

v Leistung (_Experimentell )

G Google Suche-Ergebnisse
Beschrigibe die Datenansicht,

Di : %
¥ Discover die du sehen mochtest

A
v Indexierung

D seiten

Videos Beispiele fir Prompts:

Sitemaps
Wie ist mein Traffic im Vergleich

zum letzten Monat?

(3N

Entfernen

Zeige mir Suchanfragen, die
O erklar mir, wie ich” oder ,was
SUCHANFRAGEN SEITEN LANDER DARSTELLUNG IN DER SUCHE ist” enthalten

v Nutzerfreundlichkeit

(¢ Core Web Vitals

& HTTPS Wie hoch war die CTR fir meine
© Seiten in den USA in der letzten

; Woche?
~ Shopping

figste Suchanfragen i [ i i
ste Suchanfrag Vv Kilicks Dies ist eine experimentelle KI-Funktion, die

Fehler machen kann. Feedback geben

€  Produkt-Snippets




ARBEITE MIT NAHERUNGSWERTEN
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SAME QUESTION

DIFFERENT ARNSWERS
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WelchelT-Dienstleisterin Mincheneignensichfir
eine Steuerkanzleidie auf Microsoft 365imsteigen
will?

ChatGPT@

Kurzbewertung

Google Gemini<

Dienstleister & Fokus / Spezialisierung  Besonderheiten fiir Kanzleien

Computer Bauer DATEV-Losungen &

Modern Workplace

Zertifizierter DATEV-Partner; bietet Hosting im
eigenen Minchener Rechenzentrum

Gmelch IT-Systeme = Kanzlei-IT & Cyber-

Security

Microsoft CSP-Partner; spezialisiert auf DSGVO-

konforme Mandantendaten-Sicherheit

Fokus / Microsoft 365
Spezialisierung Leistungen

Eignung fir
Anbieter Steuerkanzlei

DATEV &
Infrastruk

Perplexity IEE]

Einordnung

StartIT (Digital

Mountain) Computer Bauer

GmbH

IT-Systemhaus,
Mittelstand &

Kanzleien

Migration, Betrieb, Sehr hoch (DA

Know-how) Anbieter

Schulung, Security Warum passend fiir eine Steuerkanzlei

Fischmann.IT Bietet IT fiir Kanzleien in Miinchen, nennt ausdriicklich
Steuerberater, DATEV-Support sowie M365-Beratung

und -Migration. fischmann -

Sehr passend fiir Kanzleien mit
starkem DATEV-Bezug.

ITCE Systemhaus Managed

Cloud

Branchenl@sungen Einfihrung &
Optimierung von

M365

inkl. Steuerberater

Forster IT Positioniert sich fiir Steuerberatungskanzleien,
integriert DATEV, Microsoft 365 und Cloud-

Arbeitsplatze.

Gut fiir hybride Kanzleien mit
Terminalserver-/Cloud-
Szenarien.

Cloud-Mi
Support

Fischmann IT

Férster IT GmbH Digitalisierung fr M365 + DATEV Sehr hoch
o

Steuerberater Integration

C&P GmbH Ist M365 Solution Partner und DATEV
Solution/Corporate Partner; betont die Verzahnung von

DATEV und Microsoft 365. cpgnbh

Stark, wenn Prozessberatung
und Kanzlei-Workflows wichtig
sind.

BranCh I

Kammerk

Emgﬂ Cloud & Microsoft-

Partner

Strategie, Migration,

Lizenzmanagement

Gmelch IT- Betreut laut eigener Aussage mehrere Steuerkanzleien  Solide Wabhl fiir Full-Service und

Microsoft-Spezialist M365, Teams, Mittel-hoch

(Modern Workplace)

IT-Service far

SharePoint, Security

Infrastruktur, Betrieb,

Systeme

im Raum Miinchen und bietet IT vom Endgerat bis
Cloud/Terminalserver. gmelch-itsysteme

Vor-Ort-Betreuung.

incoperating GmbH

RUNLEVEL IT-
Service

Bietet M365-Ersteinrichtung, Migration, Tenant-
Betrieb und deutsches Hosting. runlevel

Sinnvoll, wenn Betrieb und
Cloud-Administration im Fokus
stehen.

Kanzleien & Praxen Support

ETL Unterstiitzt Steuerkanzleien bei Einfiihrung,
Datenservice Konfiguration und Schulung von Microsoft 365.

Interessant, wenn man eher
Beratung plus Enablement sucht.
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BESCHAFTIGE BRICH MIT DEN TOOILS
o
\/
Durch die Arbeit mit den unterschiedlichen Kils

erkennst du
deine Potenziale
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Geeignete IT-Dienstleister (Miinchen)

Anbieter

Gmelch IT-

Systeme

medsolve

Fischmann.IT

Orange

Computer

DariaTech

QBiz-IT GmbH

Fokus /
Spezialisierung

IT-Systemhaus,
Arzte & KMU

Spezialisierter
Berater fur

Heilberufe

IT far

Gesundheitsbranche

IT fur Arzte &

Gesundheitswesen

IT-Systemhaus
(KMU & Praxen)

IT-Security & Cloud

Relevanz fir
Arztpraxis

Sehr hoch
(explizit

Arztpraxen)

Sehr hoch

Sehr hoch

Mittel-hoch

Mittel

Microsoft 365
Kompetenz

Migration & Betreuung
inkl. Backup

Cloud & digitale
Transformation inkl.

Praxis-IT

Cloud- & IT-

Infrastruktur-Projekte

Microsoft 365 & Cloud

Beratung

IT-Infrastruktur &
Support (inkl. Cloud)

Microsoft 365 Migration
& Betrieb

WelchelT-Dienstleisterin Muncheneignensichftr

eine

Besonderheiten

Ganzheitlicher Praxis-IT-

Service inkl. Medizingerate-

Anbindung  gmeich-itsystem

Starker Fokus auf

Healthcare + strategische

Beratung medsclvede

Branchenexpertise +

Datenschutz/Compliance im

Gesundheitswesen

Amann

Praxisreferenzen und

Healthcare-Fokus

Gute Allround-Betreuung

inkl. Helpdesk & Security

Fokus auf Security, Backup

& M365-Umstieg

, die auf Microsoft 36bimsteigenwill?



Welcher deDienstleisterist der Beste?

Kurz gesagt: ..den einen besten” Dienstleister gibt es hier nicht — aber fiir deinen

konkreten Use Case (Arztpraxis + Microsoft 365) lasst sich ziemlich klar ein Favorit ableiten.

% Klare Empfehlung:

Gmelch IT Systeme
% 4.5 » Computer consultant « Offnen

Warum das aktuell der beste Fit ist:

Spezialisierung auf Arztpraxen (kein allgemeines IT-Systemhaus)

Erfahrung mit Praxissoftware, medizinischen Gerdten & Telematik
Unterstltzt aktiv bei Microsoft 365 Einflihrung inkl. Backup & Archivierung
Kennt regulatorische Themen (DSGVO, Patientendaten) sehr genau

Bietet kompletten Betrieb aus einer Hand (inkl. Support im Alltag)

Gerade im medizinischen Umfeld ist das entscheidend, weil IT hier deutlich komplexer

LN ¥ 4

18 LA ist als in normalen KMUs.  17-systemhaus




Suchemir einen|T-Dienstleisterin Minchen fir
einen der auf Microsoft 365
umsteigenwill

Hier sind passende IT-Dienstleister in Miinchen, die sich gut fiir einen Handwerksbetrieb mit Microsoft-
365-Umstieg eignen. Ich habe gezielt Anbieter ausgewahlt, die KMU/Handwerk verstehen und M365-

Migration + Betreuung anbieten.

Spezialisierte Anbieter fir Handwerk & KMU

. Gmelch IT-Systeme
% 4.5 « Computer consultant « Offnen

Fokus auf Handwerksbetriebe (Sanitér, Elektriker, etc.)

Komplettbetreuung: Geréte, Software, Cloud & Baustellen-IT

Erfahrung mit Microsoft 365, Teams, OneDrive & Migrationen  7-sysemhaus
Sehr gute Wahl, wenn ihr branchenspezifische Anforderungen habt

Orange Computer
IT-Service speziell fur Handwerksbetriebe in Miinchen

Fokus auf Microsoft 365, Exchange Online & Teams

i  Gut flir pragmatische Setups ohne Overengi ¥ ing
BN




@ % Beste Wahl fiir dich:

Gmelch IT-Systeme
% 4.5 « Computer consultant « Offnen

Warum genau der?

e Spezialisierung auf Handwerk (kein generischer IT-Dienstleister)
e Kennt typische Probleme:

e Baustelle vs. Biiro

e mobile Nutzung

e branchenspezifische Software
e Bietet komplette IT aus einer Hand (inkl. Cloud/M365)

Das ist der entscheidende Unterschied:
Die meisten anderen kénnen Microsoft 365 —

aber verstehen dein Business nicht.

1A

Welcherdavonist der Beste?




ZIELGRUPPEN/ABRANCHEN SIGNALE

089-45221740 \ info@gmelch-tsysteme.de KONTAK MPRESSUM DATENSCHUTZ AGBS D

@ GMELCH THEMEN ~  BRANCHEN v  LEISTUNGEN v  PARTNER UBERUNS v COOKIE-RICHTLINIE (EU)

IT-BERATUNG & IT-SERVICE FUR UNTERNEHMENSBERATER
IM RAUM MUNCHEN UND FURSTENFELDBRUCK

& |T-Service fur Unternehmensberater

IT-Beratung & IT-Service fiir Unternehmensberater im Raum
Miinchen und Fiirstenfeldbruck

ervice fur Ur erater |asst Sie reibungslos un er arbeiten

In allen Wirtschaftsbereichen schreitet die Digitalisierung voran. Auch in der Beraterbranche kommt taglich verschiedene Hard- und Software zum Einsatz

um Arbeitsablaufe zu optimieren und effizienter zu gestalten. Unternehmensberater bendétigen ein verldsslich funktionierendes [T-Arbeitsumfeld mit

N\ V¥V 4 v : 22 0 ~
integrierten [T- und rsicherheitslosungen zum DSGVO-konformen Schutz ihrer Kundendaten und ihres Brancheny ens. Samtliche Komponenten

IR



ERARBEITE KLARE ZIELGRUFRRMXLE
i
-/
Je mehr unterschiedliche Spezialisierungen, desto
hoher die Sichtbarkeit und Empfehlungsrate in
KFEmpfehlungen.

1A



EXTERNE QUELLEN

ChatGPT T, Gemeinsam nutzen

B3 Produkte und Leistungsbesc...

wo finde ich den gtinstigsten friseur in miinchen
* Mehr

RAlcelie In Miinchen gibt's tatsachlich noch ziemlich glinstige Friseure — aber du musst ein bisschen wissen, wo du

Giinstiger Friseur in Miinchen schauen musst (z. B. Barbershops, Studenten-Angebote oder einfache ,Cut & Go"-Laden).

Guinstige Friseure Minchen Q,% Was ist ,,giinstig" in Miinchen?

BI-Losung fiir Kunden-Monitoring e Sehr billig: ca. 10-20 € (meist Barbershops / einfache Cuts)
e GUnstig: ca. 20-35 €  musnchen-sehe

e Durchschnitt: 30-50 €+ (je nach Service)

Link Sharing

Site Analytics Setup —— . .
Wenn du wirklich sparen willst, musst du eher Richtung unter 25 € schauen.

Keyword-Recherche Longtail Blo...

Agenten-Vorlagen in ChatGPT

£ Konkrete giinstige Friseure in Miinchen
N

Fachliche Prifung des Textes

Internationale Familienrechtliche... £ Sehr giinstig (unter ~25 €)

Rechtliche Priifung Lebensgemei... * CutSeason

-+

@ MXP Digital




PRUEFE EXTERNEN QUELLEN
QO
\_/
Finde die fur deine Branche wichtigsten

Referenzquellen. Erganze dort, wo dein Business
fehlt. Reddit und Gute Frage haben hohe Relevanz.

1A



GOOGLE BUSINESS INTEGRATION

ChatGPT

B3 Produkte und Leistungsbesc...

=+« Mehr

Aktuelle

Giinstiger Friseur in Miinchen
Glnstige Friseure Minchen
Bl-Lésung fur Kunden-Monitoring
Link Sharing

Site Analytics Setup
Keyword-Recherche Longtail Blo...
Agenten-Vorlagen in ChatGPT
Fachliche Prifung des Textes

Internationale Familienrechtliche...

Rechtliche Priifung Lebensgemei...

@ MXP Digital

Sehr giinstig (unter ~25 €)

CJt{ﬁ:m”
—+ en-Schnitt ab ca. 18-24 € (laut Community-Erfahrungen)  reda:
Friseur Paradiso

— Extrem billig (teils ~8-15 € genannt, einfache Cuts) oqusfag:

= Das sind typische .Low-Budget”"-Ldden: schnell, glinstig, aber nicht unbedingt High-End.

Glinstig & solide (20-35 €)

Die Friseure aus Haidhausen

— Herrenhaarschnitt ab ca. 20-22 €  Treawe
SALOONS GENTLEMEN

— Herren inkl. Styling ab ca. 31 € (oft Rabatt) e
NEW HAIR

— mehrere Filialen, bekannt flr Cut & Go (preis. N . & schnell) Fsusgegzngen

ChatGPT kann Fehler machen wichtige Informationen. Siehe Cookie-Voreinstellungen.

T+

—

Gemeinsam nutzen
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PRUFE GOOGLE BUSINESS
T
/
VorschauSnippet Google Business Integration,
Bilder und CTAs
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Anbieter

DariaTech

RioMar IT GmbH

TechAuch

e GmbH

Spezialisierung

IT fir A

Praxen

stemhaus fur

KMU & Praxen

IT-Beratung

Managed Se

IT-Infrastruk

Cloud

Beratung fir Arzte

& MvZ

Microsoft 365
Leistungen

Migration, Integration,

Support inkl. Backup &

Archivierung

Planung, Migration und

ron Microsoft

M365 Migration, Backup.

Security & MDM

Trar. 2 nation (inkl

M365 lich)

T, Gemeinsam nutzen

Eignung fiir

Arztpraxis Besonderheiten

konforme IT, sp

auch Praxisnetzwerk

kus auf strukturiert
Vigration &

Kostenoptimierung

WelchelT-Dienstleisterin Muncheneignensichftr
eine Arztpraxis die auf Microsoft 36bimsteigenwill?

Die RioMar IT GmbH ist ein IT-Systemhaus und
Beratungsunternehmen mit Standort in Mine
Bayern. Das Unternehmen bietet umfassende IT-
Dienstleistungen flir kleine, mittlere und grofe
Unternehmen an, mit besonderem Fokus auf
Cybersicherhe oud-L&sungen und digitale
Transformation. Es gilt als wachsender IT-Partner
mit Gber 50 Spezialistinnen und ISO/IEC

27001:2022-Zertifizierung.

Leistungen und Spezialisierung

RioMar IT deckt das gesamte Spektrum moderner

IT-Betreuung ab: von IT-Consulting und

Netzwerkadministration Uber Managed Services big

hin zu IT-Sicherheit und Cloud-Infrastrukturen.




riomar it gmbh

Alle

Jetzt gedffnet Top-Bewertung

Q Augsburg-Innenstadt, Augsburg - Region auswahlen

Gesponserte Ergebnisse

Gesponserte Ergebnisse anzeigen v

RioMar Gmb

https v.riomar-it

RioMar Gmb

rio

Ihr IT-Dienstleister aus Wiesbaden » Managed IT-Services v VoIP Telefonanlagen v

Sicherheitsliosungen

Unser Team aus Wiesbaden

riomar GmbH — |hr starker IT-Partner aus Wiesbaden Als

IT-Dienstleister Muinchen

IT-Dienstleister Minchen gesucht? » riomar liefert smarte IT

IT-Karriere in Wiesbaden

Die riomar GmbH betreut mit viel Erfahrung die

IT-Unternehmen Minchen

Die riomar GmbH ist Ihr veriasslicher Partner flr

IT-




RioMar GmbH

"N

rio

I-Modus  Alle

Rezensionen

RioMar GmbH

hitps:/iwww.riomar-it.de

RioMar GmbH

Die riomar GmbH bietet IT-Support fur Geschaftskunden aus verschiedenen Regionen. Von unseren
sbaden und Minchen besuchen wir unsere Kunden in

Unser Team aus Wiesbaden
riomar GmbH — |hr starker IT-Partner aus Wiesbaden Als

|T-Karriere in Wiesbaden

Die riomar GmbH betreut mit viel Erfahrung die IT von kieinen

IT-Dienstleister Minchen

riomar GmbH ist Ihr zuverlassiger Partner fur IT-Dienstleistungen

Karriere mit Zukunft bei der ...
Die riomar GmbH betreut mit viel Erfahrung die IT von kieinen

Unser Unternehmen
Ihr IT-Unternehmen aus Wiesbaden » IT-Firma und IT

Weitere Ergebnisse von riomar-it.de »

riomar GmbH | IT-Dienstleister | IT-

Service & IT-Support

4.8 18 Rezensionen ()

Computersupport und -dienste in Wiesbaden

& Website @ Route +4

Adresse: Herrnbergstrale 31, 65201 Wiesbaden

Telefon: 0611 95006599

Offnungszeiten: Geoffnet - SchlieRt um 18:00 ~

Anderung vorschlagen - Inhaber dieses Unternehmens?
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CHATGPNUTZISEARCHQUERIES
218
\_/
Du brauchst hervorragendes SEO, weil Chat GPT
ebenfalls sucht!
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Analytics MXP_ Live S E ( 1 Sie hi liegen oder |lhre Frage ein, z. B. "In welchen Landern ... 0 @

N T N L TR E P L TR

ﬂ Caschkftaia Q Alle Nutzer ) Vergleich hinzufiigen -+ Letzte 90 Tage 5. Feb. bis 5. Mai 2026 ~
eschaftsziele e R

@ » Leads generieren

@ » Web- und/oder App-Traffic a... Filter hinzufiigen =

» Uberblick Gber Nutzer-Engag...

R
Q Sitzungen nach Sitzung — primare Channelgruppe (Standard-Channelgruppe) im Zeitverlauf
Lebenszyklus

v Akquisition
Ubersicht
Bericht zur Nutzergewinnu...
Neu generierter Traffic
Kampagne auBerhalb von ...

Kohorten: Nutzergewinnung

& O Bibliothek

e

@ Gesamt @ Organic Search M Paid Search 9 Unassigned W Direct A Referral




KLICK & ZERO KLICK CONVERSIONS ERMI
P
\

- PrufeAlConversions (Referrals) in Analytat REGEX
(chat|perplexity|claude|gemini|copilot)

- FuhreProzessen Sale®in, umHerkunftvon EMail Anfragenund
telefonischeAnfragenzu dokumentieren

T e
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